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A.Allgemeine Vertragsinformationen

1. Was sollte ich tiber meinen Versicherer wissen?

Fir Kunden der Provinzial Versicherung AG gilt:

Provinzial Versicherung Aktiengesellschaft

Ladungsfdhige Anschrift: Provinzialplatz 1, 40591 Dusseldorf
Kontaktdaten der Ihren Vertrag verwaltenden Stelle:
Postanschrift: 48131 Minster

Hausanschrift: Provinzial-Allee 1, 48159 Minster

Tel. +49 251 219-0

Fax +49 251 219-2300

service@provinzial.de

www.provinzial-online.de

Sitz der Gesellschaft: Dlsseldorf;
Eingetragen beim Amtsgericht Disseldorf unter der Nummer HRB 41241;
Steuernummer 106 5770 1127

Fir Kunden der Provinzial Nord Brandkasse AG gilt:
Provinzial Nord Brandkasse Aktiengesellschaft
Postanschrift: 24097 Kiel

Hausanschrift: Sophienblatt 33, 24114 Kiel

Tel. +49 431 603-0

Fax +49 431 603-1115

service@provinzial.de

www.provinzial.de

Sitz der Gesellschaft: Kiel;
Eingetragen beim Amtsgericht Kiel unter der Nummer HRB 5704;
Steuernummer 5337 5914 0146

Fr Kunden der Hamburger Feuerkasse Versicherungs-AG gilt:
Hamburger Feuerkasse Versicherungs-Aktiengesellschaft
Postanschrift: Postfach 102740, 20019 Hamburg
Hausanschrift: Kleiner Burstah 6-10, 20457 Hamburg

Tel. +49 40 30904-0

Fax +49 40 30904-9000

service@hamburger-feuerkasse.de
www.hamburger-feuerkasse.de

Sitz der Gesellschaft: Hamburg;
Eingetragen beim Amtsgericht Hamburg 66 unter der Nummer HRB 56097;
Steuernummer 5337 5914 0146

PROVINZIAL

Unsere Hauptgeschaftstatigkeit ist der Betrieb aller Arten von Schaden- und Unfallversicherungen sowie die Versicherung
von Beistandsleistungen. AuRerdem der Betrieb der Mit- und Riickversicherung; daneben die Vermittlung von Versiche-
rungsvertrdagen auch in Zweigen, die wir nicht selbst betreiben. SchlieBlich die Vermittlung von sonstigen Finanzdienstleis-

tungen im nach dem Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG) zulassigen Rahmen.
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2. Wann muss ich den Beitrag zahlen? Kann ich auch monatlich zahlen?

Die Beitrage fir Ihre Versicherung missen Sie entsprechend der vereinbarten Zahlungsperiode zahlen. Die Zahlungsperi-
ode kann je nach Vereinbarung einen Monat, ein Vierteljahr, ein halbes Jahr oder ein Jahr betragen.

Der Versicherungsschein und der Antrag nennen Ihnen die Zahlungsperiode, die wir vereinbart haben, sagen lhnen also,
wann Sie den ersten Beitrag und dann regelmaRig wiederkehrend die folgenden Betrdge zu zahlen haben. Es sei denn, Sie
haben uns erméchtigt, diese Betrdge von Ihrem Konto abzubuchen. Den ersten Beitrag zahlen Sie rechtzeitig, wenn Sie die-
sen unverziglich zwei Wochen nach Erhalt des Versicherungsscheines oder - sofern ein fester Zahlungstermin vereinbart ist
- zu diesem im Versicherungsschein genannten Termin Uberweisen bzw. wir den Betrag entsprechend von lhrem Konto ab-
buchen kénnen.

Ihre Zahlungsverpflichtung haben Sie erfllt, wenn Sie die Zahlung bewirkt haben. Beim Lastschriftverfahren tritt Erfillung
ein, wenn lhr Konto wirksam belastet wurde. Kann die Abbuchung von dem uns angegebenen Konto nicht durchgefiihrt wer-
den, entstehen Kosten fur die Ricklastschrift, die wir lhnen in Rechnung stellen kénnen.

3. Wie kommt ein Versicherungsvertrag zustande? Wann beginnen die Versicherung und der Versiche-
rungsschutz?

Der Gesetzgeber spricht im Vertragsrecht vom Angebot und von der Annahme, von den beiden Willenserkldrungen, die
Ubereinstimmen missen. Das heil’t, Sie stellen einen Antrag auf Versicherungsschutz, an den Sie als Antragsteller einen
Monat lang gebunden sind. Den prifen wir und bestdtigen Ihnen die Annahme mit einem Versicherungsschein, wenn ,alles
in Ordnung"ist.

Der Versicherungsschutz ist hiervon unabhangig und beginnt zu dem im Versicherungsschein bezeichneten Zeitpunkt. Vo-
raussetzung ist aber, dass Sie den ersten Beitrag rechtzeitig gezahlt haben. Es sei denn, Sie haben uns ermachtigt, abzubu-
chen.

Weitere Angaben zum Beginn der Versicherung und des Versicherungsschutzes kdnnen Sie den dem Vertrag zugrunde lie-
genden Versicherungsbedingungen entnehmen.
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4. Besteht ein Widerrufsrecht? Und wie nutze ich mein Widerrufsrecht?

Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1
Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise

Widerrufsrecht
Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb einer Frist von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. E-Mail,
Telefax oder Brief) widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen
¢ der Versicherungsschein,
¢ die Vertragsbedingungen,
einschlieBlich der fur das Vertragsverhaltnis geltenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen, diese
wiederum einschlieBlich der Tarifbestimmungen,
e diese Belehrung,
e und die weiteren in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen

jeweils in Textform zugegangen sind.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

Fir Kunden der Provinzial Versicherung AG:

Provinzial Versicherung Aktiengesellschaft

Ladungsfdhige Anschrift: Provinzialplatz 1, 40591 Dusseldorf

Ihren Widerruf richten Sie bitte an folgende, lhren Vertrag verwaltende, Stelle:
Provinzial-Allee 1, 48159 Minster

Fax +49 251 219-2300

service@provinzial.de

Fur Kunden der Provinzial Nord Brandkasse AG:
Provinzial Nord Brandkasse Aktiengesellschaft
Sophienblatt 33, 24114 Kiel

Fax +49 431 603-1115

service@provinzial.de

Fir Kunden der Hamburger Feuerkasse Versicherungs-AG:
Hamburger Feuerkasse Versicherungs-Aktiengesellschaft
Kleiner Burstah 6-10, 20457 Hamburg

Fax +49 40 30904-9000
service@hamburger-feuerkasse.de

Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und der Versicherer hat Ihnen den auf die Zeit nach

Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Prémien zu erstatten, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungs-
schutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil der Pramie, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs ent-
fallt, darf der Versicherer in diesem Fall einbehalten. Dieser Betrag ermittelt sich wie folgt: Anzahl der Tage, an denen
Versicherungsschutz bestand, multipliziert mit - je nach vereinbarter Zahlungsperiode - 1/360 des Jahresbeitrags

bzw. 1/180 des Halbjahresbeitrags bzw. 1/90 des Vierteljahresbeitrags bzw. 1/30 des Monatsbeitrags. Der Versicherer hat
zurlickzuzahlende Betrage unverziiglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs, zu erstatten. Beginnt der Versi-
cherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, so hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leis-
tungen zuriickzugewdhren und gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise
Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf Ihren ausdrticklichen Wunsch sowohl von Ihnen als auch vom Versiche-
rer vollstandig erfillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgetibt haben.
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Abschnitt 2
Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen weiteren Informationen

Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informationen werden die Informationspflichten im Folgenden
im Einzelnen aufgefuhrt:

Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen

Der Versicherer hat Ihnen folgende Informationen zur Verfiigung zu stellen:

1. die Identitat des Versicherers und der etwaigen Niederlassung, Giber die der Vertrag abgeschlossen werden soll; anzu-
geben ist auch das Handelsregister, bei dem der Rechtstrager eingetragen ist, und die zugehdrige Registernummer;

2. die ladungsfahige Anschrift des Versicherers und jede andere Anschrift, die fur die Geschéftsbeziehung zwischen dem
Versicherer und lhnen maRgeblich ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder -gruppen auch den Na-
men eines Vertretungsberechtigten; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich
der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bedirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich
gestalteten Form;

3. die Hauptgeschdftstatigkeit des Versicherers;

4. die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, insbesondere Angaben tber Art, Umfang und Falligkeit der
Leistung des Versicherers;

5. den Gesamtpreis der Versicherung einschlieRlich aller Steuern und sonstigen Preisbestandteile, wobei die Prédmien
einzeln auszuweisen sind, wenn das Versicherungsverhéltnis mehrere selbststandige Versicherungsvertrage umfassen
soll, oder, wenn ein genauer Preis nicht angegeben werden kann, Angaben zu den Grundlagen seiner Berechnung, die
lhnen eine Uberpriifung des Preises ermédglichen;

6. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfiillung, insbesondere zur Zahlungsweise der Pramien;

7. die Befristung der Gultigkeitsdauer der zur Verfiigung gestellten Informationen, beispielsweise die Giiltigkeits-

dauer befristeter Angebote, insbesondere hinsichtlich des Preises;

8. Angaben dartber, wie der Vertrag zustande kommt, insbesondere Uber den Beginn der Versicherung und des Versi-
cherungsschutzes sowie die Dauer der Frist, wdhrend der der Antragsteller an den Antrag gebunden sein soll;

9. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der Austibung, insbe-
sondere Namen und Anschrift derjenigen Person, gegeniber der der Widerruf zu erkldren ist, und die Rechtsfolgen des
Widerrufs einschliel3lich Informationen tiber den Betrag, den Sie im Falle des Widerrufs gegebenenfalls zu zahlen haben;
soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemeinen Versicherungsbe-
dingungen erfolgt, bedirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

10.

a) Angaben zur Laufzeit des Vertrages;

b) Angaben zur Mindestlaufzeit des Vertrages;

11. Angaben zur Beendigung des Vertrages, insbesondere zu den vertraglichen Kiindigungsbedingungen einschliel3lich
etwaiger Vertragsstrafen; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allge-
meinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bedirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalte-
ten Form;

12. die Mitgliedstaaten der Europdischen Union, deren Recht der Versicherer der Aufnahme von Beziehungen zu lhnen
vor Abschluss des Versicherungsvertrags zugrunde legt;

13. das auf den Vertrag anwendbare Recht, eine Vertragsklausel Uber das auf den Vertrag anwendbare Recht oder tber
das zustdndige Gericht;

14. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in diesem Unterabschnitt genannten Vorabinformatio-

nen mitgeteilt werden, sowie die Sprachen, in denen sich der Versicherer verpflichtet, mit Ihrer

Zustimmung die Kommunikation wahrend der Laufzeit dieses Vertrags zu fiihren;

15. einen moglichen Zugang fir Sie zu einem auBergerichtlichen Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren und gegebe-
nenfalls die Voraussetzungen fiir diesen Zugang; dabei ist ausdriicklich darauf hinzuweisen, dass die Mdglichkeit fir Sie,
den Rechtsweg zu beschreiten, hiervon unberihrt bleibt;

16. Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtsbehdrde sowie die M&glichkeit einer Beschwerde bei dieser Aufsichts-
behdrde.

Ende der Widerrufsbelehrung
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5. Was sollte ich zur Laufzeit des Vertrages und zu den Kiindigungsbedingungen wissen?

Sie sind das Versicherungsverhéltnis fur einen vereinbarten Zeitraum eingegangen. Diesen Zeitraum kdnnen Sie dem Antrag
und dem Versicherungsschein entnehmen. Eine Kiindigung ist fir Sie und fur uns erstmals zum Ende dieses Zeitraums még-
lich.

Betragt die Vertragsdauer mindestens ein Jahr, haben wir zusatzlich eine Verlangerung von Jahr zu Jahr fur den Fall abge-
sprochen, dass der Vertrag nicht gekuindigt wird. Sie und wir kénnen dann immer zum Schluss des laufenden (Versiche-
rungs-)Jahres kiindigen.

Die einzuhaltende Kiindigungsfrist ist fiir beide Parteien in allen F&llen gleich. Sie darf nicht weniger als einen und nicht
mehr als drei Monate betragen.

Im Einzelfall kénnen besondere Kiindigungsrechte bestehen. Einzelheiten entnehmen Sie bitte den Ihrem Vertrag zugrunde
liegenden Versicherungsbedingungen.

6. Welches Recht gilt fiir meinen Vertrag? Welches Gericht ist bei Rechtsstreitigkeiten zustdndig?

Es gilt deutsches Recht.

Anspriche aus Ihrem Versicherungsvertrag kdnnen Sie entweder bei dem Gericht Ihres Wohnsitzes geltend machen oder bei
dem Gericht, das fUr unseren Geschaftssitz értlich zustandig ist.

Unsere Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag kdnnen wir bei dem Gericht geltend machen, das fir lhren Wohnsitz 6rt-
lich zustdndig ist. Wenn Sie den Versicherungsvertrag fir Ihren Geschéfts- oder Gewerbebetrieb abgeschlossen haben, kon-
nen wir alternativ auch das Gericht des Ortes, an dem sich der Sitz oder die Niederlassung lhres Betriebes befindet, anrufen.

7. In welcher Sprache kommuniziert der Versicherer mit mir?

Wir sprechen und kommunizieren mit Ihnen in der deutschen Sprache.

8. Was kann ich tun, wenn es zwischen mir und dem Versicherer zu Streitigkeiten kommt?

Sollten Sie mit einer Entscheidung einmal nicht einverstanden sein, sollten Sie sich zundchst direkt an uns wenden.

Wir sind als Versicherungsunternehmen dazu verpflichtet, Sie dartiber zu informieren, welche weiteren Moglichkeiten beste-
hen, wenn Sie mit dem Ergebnis lhrer Beschwerde nicht einverstanden sind. In diesem Fall kénnen Sie sich z. B. an den Versi-
cherungsombudsmann wenden, wenn die Versicherung nicht in einem Zusammenhang mit einer gewerblichen oder selbst-
standigen Tatigkeit steht:

Versicherungsombudsmann e. V.
Postanschrift: Postfach 08 06 32, 10006 Berlin
www.versicherungsombudsmann.de

Wir nehmen am Streitbeilegungsverfahren vor dieser Schlichtungsstelle teil.

Mit einer Beschwerde kénnen Sie sich auRerdem auch an die fir uns zustandige Aufsichtsbeh6rde wenden.
Deren Anschrift lautet:
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Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Bereich Versicherungen

Postanschrift: Postfach 12 53, 53002 Bonn
Hausanschrift: Graurheindorfer StraRe 108,53117 Bonn
Tel. +49 228 4108-0

Fax +49 228 4108-1550

E-Mail: poststelle@bafin.de

Internet: www.bafin.de

Selbstverstdndlich konnen Sie auch den Rechtsweg einschlagen.

PROVINZIAL

9. Hinweise zum Datenschutz

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie iber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die Provinzial Versi-
cherung AG, die Provinzial Nord Brandkasse AG, die Hamburger Feuerkasse Versicherungs-AG und die Provinzial NordWest
Lebensversicherung AG, die Provinzial Rheinland Lebensversicherung AG und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht zu-

stehenden Rechte.
Verantwortlicher fir die Datenverarbeitung

Fr Kunden der Provinzial Versicherung AG:
Provinzial Versicherung Aktiengesellschaft
Hausanschrift: Provinzialplatz 1, 40591 Dusseldorf
Tel. +49 211 978-0

service@provinzial.de

Fir Kunden der Provinzial Nord Brandkasse AG:
Provinzial Nord Brandkasse Aktiengesellschaft
Hausanschrift: Sophienblatt 33, 24114 Kiel

Tel. +49 431 603-9970

Fax+49 431 603-1115

service@provinzial.de

Fir Kunden der Hamburger Feuerkasse Versicherungs-AG:
Hamburger Feuerkasse Versicherungs-Aktiengesellschaft
Hausanschrift: Kleiner Burstah 6-10, 20457 Hamburg

Tel. +49 40 30904-9191

Fax +49 40 30904-9000
service@hamburger-feuerkasse.de

Fir Kunden der Provinzial NordWest Lebensversicherung AG:

Provinzial NordWest Lebensversicherung Aktiengesellschaft
Hausanschrift: Sophienblatt 33, 24114 Kiel

Tel. +49 431 603-9970

Fax +49 431 603-1115

service@provinzial.de

Fir Kunden der Provinzial Rheinland Lebensversicherung AG:

Provinzial Rheinland Lebensversicherung AG
Hausanschrift: Provinzialplatz 1, 40591 Dusseldorf
Tel. +49 211 978-1777

service@provinzial.com
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Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter der oben genannten Adresse mit dem Zusatz - Datenschutz-
beauftragter - oder per E-Mail unter: datenschutz@provinzial.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bun-
desdatenschutzgesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des

Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren malRgeblichen Gesetze. Dariiber hinaus haben sich unsere Unter-
nehmen auf den Verhaltenskodex der deutschen Versicherungswirtschaft (Code of Conduct)

verpflichtet, der die oben genannten Gesetze fir die Versicherungswirtschaft prazisiert. Diese kédnnen Sie im Internet tber
folgende Links abrufen:

Fir Kunden der Provinzial Versicherung AG:
www.provinzial-online.de/datenschutz

Fir Kunden der Provinzial Nord Brandkasse AG:
www.provinzial.de/datenschutz

Fir Kunden der Hamburger Feuerkasse Versicherungs-AG:
www.hamburger-feuerkasse.de/datenschutz

Fr Kunden der Provinzial NordWest Lebensversicherung AG:
www.provinzial-konzern.de/datenschutz

Fir Kunden der Provinzial Rheinland Lebensversicherung AG:
www.provinzial.com/datenschutz

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benétigen wir die von lhnen hierbei gemachten Angaben fiir den Ab-
schluss des Vertrages und zur Einschatzung des von uns zu ibernehmenden Risikos. Kommt der Versicherungsvertrag zu-
stande, verarbeiten wir diese Daten zur Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses, z. B. zur Policierung oder Rechnungsstel-
lung. Angaben zum Schaden benétigen wir etwa, um prifen zu kénnen, ob ein Versicherungsfall eingetreten und wie hoch
der Schaden ist.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungsvertrages ist ohne die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Da-
ten nicht méglich.

Dartber hinaus benétigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erstellung von versicherungsspezifischen Auswertungen
und Statistiken, z. B. fur die Entwicklung neuer Tarife oder zur Erflillung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Die Daten aller bei
einem Unternehmen des Provinzial Konzerns bestehenden Vertrage nutzen wir fiur eine Betrachtung der gesamten Kunden-
beziehung, beispielsweise zur Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung, -ergénzung oder fiir umfassende Aus-
kunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitungen personenbezogener Daten fiir vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Artikel
6 Absatz 1b DSGVO. Soweit daftir besondere Kategorien personenbezogener Daten (z. B. Ihre Gesundheitsdaten bei Ab-
schluss eines Lebensversicherungsvertrages) erforderlich sind, holen wir Ihre Einwilligung nach Artikel 9 Absatz 2ai. V. m.
Artikel 7 DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Artikel 9 Absatz 2j
DSGVOi.V.m. § 27 BDSG.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren (Artikel 6 Absatz 1f DSGVO).
Dies kann insbesondere erforderlich sein:

- zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

- zum Aufbau und zur Optimierung maschineller Lernverfahren, mit denen - gegebenenfalls unter Zuhilfenahme &ffentlich
zugdnglicher Daten - der Kundenservice, insbesondere bei Vertragsabschluss, wahrend der Vertragslaufzeit und im Leis-
tungsfall, verbessert werden soll,
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- zur schriftlichen Werbung - insbesondere durch unsere Vertriebspartner - fiir unsere eigenen Versicherungsprodukte
und fr andere Produkte der Unternehmen des Provinzial Konzerns und seiner Kooperationspartner,

- fur Markt- und Meinungsumfragen sowie

- zur Verhinderung und Aufkldrung von Straftaten, insbesondere nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen,
die auf Versicherungsmissbrauch hindeuten kénnen.

Ihre Daten verwenden wir gemal} Artikel 6 Absatz 1f DSGVO aullerdem, um personliche Aspekte, insbesondere durch Ver-
wendung mathematischer oder statistischer Verfahren, zu analysieren und darauf basierende Bewertungen und Prognosen
vorzunehmen, um die individuelle Ansprache und Beratung zu optimieren. Firr diese Bewertungen und Prognosen verwen-
den wir auch Ihre Adressdaten.

Des Weiteren verarbeiten wir auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1a DSGVO lhre personenbezogenen Daten zum Einsatz von
Werbe-Profiling. Fuir die Durchfihrung von Werbe-Profiling holen wir demnach, soweit dies rechtlich erforderlich ist, von
Ihnen eine Einwilligung ein.

Im Rahmen des Werbe-Profilings segmentieren wir auf Grundlage reprasentativ gefihrter Interviews typische Kundengrup-
pen, die sich in Bezug auf ihre Erwartungshaltung z.B. zu Preis, Service, Betreuung und Umgang mit digitalen Medien grund-
legend unterscheiden. Diese Kundengruppen (Segmente) weisen in Bezug auf ihre konkreten Lebensumsténde wie z.B. Alter
und Wohnort spezifische Gemeinsamkeiten (Profile) auf. Unsere Kenntnisse zu diesen Profilen wenden wir auch auf unsere
Bestandskunden an, um diesen bedarfsgerechte und an ihre persénlichen Anspriiche angepasste Produktinformationen
zukommen lassen zu konnen.

Soweit Sie uns hierzu jeweils eine Einwilligung erteilt haben, verarbeiten wir — insbesondere durch unsere Vertriebspartner -
Ihre personenbezogenen Daten gemaR Artikel 6 Absatz 1a DSGVO ebenfalls zu Werbezwecken und zur Ansprache per Tele-

fon, E-Mail, SMS, soziale Medien, Messenger flr unsere eigenen Versicherungsprodukte und fir andere Produkte der Unter-
nehmen des Provinzial Konzerns und seiner Kooperationspartner.

Dartber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Erflillung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. auf-
sichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht. Auf
Grund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben sind wir zudem zur Bekampfung von Geldwdsche, Terrorismusfinanzierung
und vermégensgefahrdenden Straftaten verpflichtet. Dabei werden auch Datenauswertungen vorgenommen. Als Rechts-
grundlage fur die Verarbeitung dienen in diesen Fallen die jeweiligen gesetzlichen Regelungeni. V. m. Artikel 6 Absatz 1c
DSGVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rah-
men der gesetzlichen Bestimmungen dartber zuvor informieren.

Kategorien von Empféngern der personenbezogenen Daten
Riickversicherer:

Von uns Ubernommene Risiken versichern wir bei speziellen Versicherungsunternehmen (Rickversicherer). Daftir kann es
erforderlich sein, Ihre Vertrags- und gegebenenfalls Schadendaten an einen Riickversicherer zu Gbermitteln, damit dieser
sich ein eigenes Bild Uber das Risiko oder den Versicherungsfall machen kann. Dartiber hinaus ist es méglich, dass der Ruick-
versicherer unser Unternehmen aufgrund seiner besonderen Sachkunde bei der Risiko- oder Leistungsprifung sowie bei der
Bewertung von Verfahrensabldufen unterstitzt. Wir iibermitteln lhre Daten an den Riickversicherer nur, soweit dies fir die
Erfillung unseres Versicherungsvertrages mit Ihnen erforderlich ist bzw. im zur Wahrung unserer berechtigten Interessen
erforderlichen Umfang.

Vermittler:

Soweit Sie hinsichtlich lhrer Versicherungsvertrage von einem Vermittler betreut werden, verarbeitet |hr Vermittler die zum
Abschluss und zur Durchfiihrung des Vertrages benotigten Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch Gbermittelt unser
Unternehmen diese Daten an die Sie betreuenden Vermittler, soweit diese die Informationen zu Ihrer Betreuung und Bera-
tungin Ihren Versicherungs- und Finanzdienstleistungsangelegenheiten benétigen.
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Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:

Bestimmte Datenverarbeitungsvorgange fiir die in der Gruppe verbundenen Unternehmen werden zentral an spezialisierte
Bereiche unserer Unternehmensgruppe Ubertragen.

Dartiber hinaus nehmen Bereiche unserer Unternehmensgruppe bestimmte Aufgaben (z. B. die Vertrags- und Schadenbear-
beitung) Ubergreifend wahr. Soweit ein Versicherungsvertrag zwischen lhnen und einem oder mehreren Unternehmen unse-
rer Gruppe besteht, kénnen lhre Daten etwa zur Verwaltung von Anschriftendaten, fir den telefonischen Kundenservice, zur
Vertrags- und Leistungsbearbeitung, fiir In- und Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung innerhalb der Unterneh-
mensgruppe verarbeitet werden.

In unserer Dienstleisterliste finden Sie die Unternehmen, die an dieser zentralen oder Ubergreifenden Datenverarbeitung
teilnehmen.

Externe Dienstleister:

Wir bedienen uns zur Erfulllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zum Teil externer Dienstleister. Eine Auflis-
tung der Unternehmen, die an einer Datenverarbeitung innerhalb der Unternehmensgruppe teilnehmen, sowie die externen
von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen nicht nur vortibergehende Geschéaftsbeziehungen beste-
hen, kénnen Sie jederzeit schriftlich bei uns anfordern und kénnen die jeweils aktuelle Version unserer Internetseite unter
folgenden Links entnehmen:

Fir Kunden der Provinzial Versicherung AG:
www.provinzial-online.de/datenschutz

Fir Kunden der Provinzial Nord Brandkasse AG:
www.provinzial.de/datenschutz

Fir Kunden der Hamburger Feuerkasse Versicherungs-AG:
www.hamburger-feuerkasse.de/datenschutz

Fir Kunden der Provinzial NordWest Lebensversicherung AG:
www.provinzial-nordwest.de/datenschutz

Fir Kunden der Provinzial Rheinland Lebensversicherung AG:
www.provinzial.com/datenschutz

Gerne stellen wir lhnen die Dienstleisterliste auch schriftlich per Post unter den oben genannten Adressen oder per E-Mail
unter service@provinzial.de zur Verfiigung.

Weitere Empféanger:

Darlber hinaus kdnnen wir Ihre personenbezogenen Daten an weitere Empfdanger Gibermitteln, wie etwa an Behorden zur
Erfullung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z. B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehorden oder Strafverfolgungsbehdrden,
Kraftfahrt-Bundesamt, Zulassungsbehdorde).

Dauer der Datenspeicherung

Wir 16schen Ihre personenbezogenen Daten, sobald sie fir die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei
kann es vorkommen, dass personenbezogene Daten fir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen eines unserer
Unternehmen geltend gemacht werden kénnen (gesetzliche Verjghrungsfrist von drei oder bis zu dreiRig Jahren). Zudem
speichern wir Ihre personenbezogenen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und
Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwa-
schegesetz. Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahren.
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Ilhre Rechte

Sie kénnen unter der oben genannten Adresse Auskunft Gber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. Dartiber
hinaus kdnnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die L&schung lhrer Daten verlangen. lhnen
kann weiterhin ein Recht auf Einschrédnkung der Verarbeitung Ihrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von lhnen
bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht, Artikel 21 DSGVO

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung jederzeit formlos
zu widersprechen.

Ebenso kdnnen Sie jederzeit formlos mit Wirkung fiir die Zukunft der Verarbeitung fiir Zwecke zur Optimierung der individu-
ellen Ansprache und Beratung widersprechen.

Verarbeiten wir [hre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kénnen Sie dieser Verarbeitung jederzeit formlos wider-
sprechen, wenn sich aus Ihrer besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen.

|hr Beschwerderecht

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Daten-
schutzaufsichtsbehorde zu wenden:

Flr Schleswig-Holstein:

Unabhangiges Landeszentrum flir Datenschutz Schleswig-Holstein
Postfach 71 16

24171 Kiel

Tel. +49 431 988-1200

Fax +49 431 988-1223

E-Mail: mail@datenschutzzentrum.de

Homepage: https://www.datenschutzzentrum.de

Fir Hamburg:

Der Hamburgische Beauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit
Ludwig-Erhard-Str 22, 7. 0G

20459 Hamburg

Tel. +49 40 42854-4040

Fax +49 40 42854-4000

E-Mail: mailbox@datenschutz.hamburg.de

Homepage: https://datenschutz-hamburg.de

Fr Nordrhein-Westfalen:

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
Postfach 20 04 44

40102 Dusseldorf

Tel. +49 211 38424-0

Fax +49 211 38424-10

E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de

Homepage: https://www.ldi.nrw.de
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Datenaustausch mit lhrem fritheren Versicherer

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrages (z. B. zur Mitnahme eines Schadensfreiheitsrabattes in der Kfz-
Haftpflichtversicherung) bzw. lhre Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls tiberpriifen und bei Bedarf erganzen zu kén-
nen, kann im dafir erforderlichen Umfang ein Austausch von personenbezogenen Daten mit dem von Ihnen im Antrag be-
nannten friiheren Versicherer erfolgen.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Aufgrund Ihrer Angaben zum Versicherungsfall, der zu Ihrem Vertrag gespeicherten Daten sowie ggf. von Dritten hierzu er-
haltenen Informationen entscheiden wir in Einzelfédllen vollautomatisiert iber unsere Leistungspflicht. Die vollautomatisier-
ten Entscheidungen beruhen auf vom Unternehmen vorher festgelegten Regeln zur Gewichtung der Informationen: Hierbei
werden Prifberichte unserer Dienstleister herangezogen. Abweichungen werden automatisch bei Zahlungen bertcksichtigt.
Zur Nachvollziehbarkeit erhalten Sie immer zusatzlich eine detaillierte Aufstellung.

Bonitatsauskiinfte

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendig ist, fragen wir bei Auskunfteien Informationen zur Beur-
teilung lhres allgemeinen Zahlungsverhaltens ab.

Fir die Durchfiihrung von Bonitdtsprifungen holen wir, falls es rechtlich erforderlich ist, vorher Ihre Einwilligung zur Boni-
tatsprufung gemal Artikel 6 Absatz 1a DSGVO ein.

Datenerhebung bei sonstigen Dritten

AulRerdem erheben wir zur Wahrung unserer berechtigten Interessen personenbezogene Daten bei Dritten (auch &ffentliche
Stellen) zum Zwecke der Risikoprifung, des Forderungsmanagements, der Einhaltung von Finanzsanktions- bzw. Embargo-
bestimmungen und der Adresspriifung (siehe Dienstleisterliste).

Warenkreditversicherung und Birgschaftsversicherung

In der Warenkreditversicherung und in der Biirgschaftsversicherung nutzen wir sowohl in der Angebotsphase als auch beim
Antrag (u. a. zur Beitragskalkulation) und fir das laufende Monitoring Bonitatsinformationen und den Score-Wert, welche wir
von der Creditreform Munster Riegel & Riegel KG, ScharnhorststraRe 46, 48151 Minster und von der Creditreform Rating AG,
HellersbergstralRe 11, 41460 Neuss erhalten.

Rechtsgrundlage hierfir ist das Vorliegen eines kreditorischen Risikos oder eine gultige Einwilligungserklarung gemaR Arti-
kel 6 Absatz 1a DSGVO. In den uns Ubermittelten Score-Wert flieRen die dort Giber Sie gespeicherten Daten, einschlieRlich
der Adressdaten, ein und werden bewertet. Dartiber hinaus verarbeiten wir Informationen aus allgemein zuganglichen Quel-
len wie 6ffentlichen Verzeichnissen und amtlichen Bekanntmachungen (Handelsregister, Schuldnerregister, Unternehmens-
register, Insolvenzbekanntmachungen). Hinzu kommen Informationen wie z. B. bilanzielle Informationen, die uns die be-
troffenen Personen selbst zur Verfligung stellen. Beim Scoring ist keine Information alleinige Grundlage. Unsere Bewertung
ergibt sich immer aus der Kombination aller zugrunde gelegten Faktoren. Der Score-Wert gibt die Wahrscheinlichkeit an, mit
der Sie Ihren finanziellen Verpflichtungen nachkommen kénnen. Sie erfahren bei dem fir den Sitz Ihres Unternehmens zu-
stéandigen ortlichen Verein Creditreform, ob ein Eintrag Uber Sie vorliegt.

Sowohl in der Warenkreditversicherung als auch in der Biirgschaftsversicherung werden Entscheidungen nur zum Teil auto-
matisiert getroffen und basieren unter anderem auf Basis der Ihnen zur Verfiigung gestellten Bonitdtsinformationen. Nur bei
positiven Entscheidungen kann eine automatisierte Entscheidung vorkommen.

Bei allen anderen Fallen erfolgt keine automatisierte Entscheidung, sondern diese werden durch unsere Mitarbeiter ent-
schieden.

Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft

Hiermit m&chten wir Sie darliber informieren, dass wir bei Abschluss eines Versicherungsvertrages oder im Rahmen der
Schadenbearbeitung Daten zum Versicherungsobjekt Fahrzeugidentifikationsdaten oder Adresse des Gebdudes) sowie An-
gaben zu Ihrer Person (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften) an die informa HIS GmbH Gbermitteln
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(HIS-Anfrage) konnen. Die informa HIS GmbH tberprift anhand dieser Daten, ob zu lhrer Person und / oder zu lhrem Versi-
cherungsobjektim ,Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft” (HIS) Informationen gespeichert sind, die
auf ein erhéhtes Risiko oder Unregelmaliigkeiten in einem Versicherungsfall hindeuten kénnen. Solche Informationen kén-
nen nur auf Grund einer fritheren Meldung eines Versicherungsunternehmens an das HIS vorliegen (HIS-Einmeldung), Gber
die Sie gegebenenfalls von dem einmeldenden Versicherungsunternehmen gesondert informiert worden sind. Daten, die
auf Grund einer HIS-Einmeldung im HIS gespeichert sind, werden von der informa HIS GmbH an uns, das anfragende Versi-
cherungsunternehmen, Gbermittelt.

Nahere Informationen zum HIS finden Sie auf folgenden Internetseiten: www.informa-his.de

Zwecke der Datenverarbeitung der informa HIS GmbH

Die informa HIS GmbH betreibt als datenschutzrechtlich Verantwortliche das Hinweis- und Informationssystem HIS der Versi-
cherungswirtschaft. Sie verarbeitet darin personenbeziehbare Daten, um die Versicherungswirtschaft bei der Bearbeitung
von Versicherungsantragen und -schaden zu unterstttzen. Es handelt sich bei diesen Daten um Angaben zu erhéhten Risi-
ken oder um Auffalligkeiten, die auf Unregelmadligkeiten (z. B. Mehrfachabrechnung eines Versicherungsschadens bei ver-
schiedenen Versicherungsunternehmen) hindeuten kénnen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die informa HIS GmbH verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1f DSGVO. Dies ist zuldssig,
soweit die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist,
sofern nicht die Interessen und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfor-
dern, Gberwiegen.

Die informa HIS GmbH selbst trifft keine Entscheidungen tiber den Abschluss eines Versicherungsvertrages oder tiber die
Regulierung von Schaden. Sie stellt den Versicherungsunternehmen lediglich die Informationen fir die diesbezligliche Ent-
scheidungsfindung zur Verfigung.

Herkunft der Daten der informa HIS GmbH
Die Daten im HIS stammen ausschlieBlich von Versicherungsunternehmen, die diese in das HIS einmelden.
Kategorien der personenbezogenen Daten

Basierend auf der HIS-Anfrage werden von der informa HIS GmbH - abhdngig von der Versicherungsart bzw. -sparte - die
Daten der Anfrage mit den dazu genutzten personenbezogenen Daten (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, frihere
Anschriften) bzw. Informationen zum Versicherungsobjekt (z. B. Fahrzeug- bzw. Gebdudeinformationen) sowie das anfra-
gende Versicherungsunternehmen gespeichert. Bei einer HIS-Einmeldung, Uber die Sie gegebenenfalls von dem Versiche-
rungsunternehmen gesondert informiert werden, speichert die informa HIS GmbH erhohte Risiken oder Auffélligkeiten, die
auf UnregelmaRigkeiten hindeuten kénnen, sofern solche Informationen an das HIS gemeldet wurden. In der Versicherungs-
sparte Leben kénnen dies z. B. Informationen zu méglichen Erschwernissen (ohne Hinweis auf Gesundheitsdaten) und Versi-
cherungssumme / Rentenhdhe sein. Zu Fahrzeugen sind gegebenenfalls z. B. Totalschaden, fiktive Abrechnungen oder Auf-
falligkeiten bei einer friheren Schadenmeldung gespeichert. Gebaudebezogene Daten sind Anzahl und Zeitraum geltend
gemachter Gebdaudeschdden.

Kategorien von Empféngern der personenbezogenen Daten

Empfdnger sind ausschlieBlich Versicherungsunternehmen mit Sitz in Deutschland sowie im Einzelfall im Rahmen von Er-
mittlungsverfahren staatliche Ermittlungsbehorden.

Dauer der Datenspeicherung

Die informa HIS GmbH speichert Informationen Gber Personen gemaR Artikel 17 Absatz 1a DSGVO nur fiir eine bestimmte
Zeit. Angaben Uber HIS-Anfragen werden taggenau nach zwei Jahren gelgscht.
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Fir die Speicherfristen bei HIS-Einmeldungen gilt:

e Personenbezogene Daten (Name, Adresse und Geburtsdatum) sowie Fahrzeug- und Gebdaudedaten werden am Ende des
vierten Kalenderjahres nach erstmaliger Speicherung geldscht. Sofern in dem genannten Zeitraum eine erneute Einmel-
dung zu einer Person erfolgt, fiihrt dies zur Verldngerung der Speicherung der personenbezogenen Daten um weitere
vier Jahre. Die maximale Speicherdauer betrdgt in diesen Fallen zehn Jahre.

e Daten aus der Versicherungssparte Leben werden bei nicht zustande gekommenen Vertrdagen am Ende des dritten Jah-
res nach der erstmaligen Speicherung geldscht.

Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft, auf Berichtigung, auf Loschung sowie auf Einschrankung der Verarbei-
tung. Diese Rechte nach Artikel 15 bis 18 DSGVO kénnen gegeniber der informa HIS GmbH unter der unten genannten Ad-
resse geltend gemacht werden. Darliber hinaus besteht die Moglichkeit, sich an die fiur die informa HIS GmbH zusténdige
Aufsichtsbehdrde - Der Hessische Datenschutzbeauftragte, Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden - zu wenden. Hin-
sichtlich der Meldung von Daten an das HIS ist die fiir das Versicherungsunternehmen zustandige Datenschutzaufsichtsbe-
horde zustandig.

Nach Artikel 21 Absatz 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich aus der besonderen Situation der be-
troffenen Person ergeben, unter der unten genannten Adresse widersprochen werden.

Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die informa HIS GmbH zu lhrer Person, zu Ihrem Fahrzeug oder zu hrem Gebdude
gespeichert hat und an wen welche Daten Gibermittelt worden sind, teilt [hnen die informa HIS GmbH dies gerne mit. Sie kon-
nen dort unentgeltlich eine sogenannte Selbstauskunft anfordern. Wir bitten Sie, zu bertcksichtigen, dass die informa HIS
GmbH aus datenschutzrechtlichen Griinden keinerlei telefonische Auskinfte erteilen darf, da eine eindeutige Identifizierung
Ihrer Person am Telefon nicht maglich ist. Um einen Missbrauch durch Dritte zu vermeiden, benétigt die informa HIS GmbH
folgende Angaben von Ihnen:

¢ Name (gegebenenfalls Geburtsname), Vorname(n), Geburtsdatum

e Aktuelle Anschrift (StraRe, Hausnummer, Postleitzahl und Ort) sowie gegebenenfalls Voranschriften der letzten funf
Jahre

e Gegebenenfalls FIN des Fahrzeugs. Bei Anfragen zum Fahrzeug ist die Beifligung einer Kopie der Zulassungsbescheini-
gung |. oder Il. zum Nachweis der Haltereigenschaft erforderlich.

e BeiAnfragen zum Gebaude ist die Beifligung des letzten Versicherungsscheins oder eines sonstigen Dokuments erfor-
derlich, das das Eigentum belegt (z. B. Kopie des Grundbuchauszugs oder Kaufvertrags).

Wenn Sie - auf freiwilliger Basis - eine Kopie lhres Ausweises (Vorder- und Riickseite) beifligen, erleichtern Sie der informa
HIS GmbH die Identifizierung lhrer Person und vermeiden damit mdgliche Riickfragen. Sie knnen die Selbstauskunft auch
via Internet unter: www.infoma-HIS.de/selbstauskunft/ bei der informa HIS GmbH beantragen.

Kontaktdaten des Unternehmens und des Datenschutzbeauftragten

informa HIS GmbH

Hausanschrift: Kreuzberger Ring 68, 65205 Wiesbaden

Tel. +49 611 880870-0

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der informa HIS GmbH ist zudem unter der oben angegebenen Anschrift, zu Hd.
Abteilung Datenschutz, oder per E-Mail unter folgender Adresse erreichbar:

his-datenschutz@informa.de

Datenerhebung zur Bonit&tspriifung bei der infoscore Consumer Data GmbH

Wir Gbermitteln Ihre Daten (Name, Adresse und ggf. Geburtsdatum) zum Zweck der Bonitdtsprifung an die infoscore Consu-
mer Data GmbH, Rheinstr. 99, 76532 Baden-Baden.
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Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1b und Artikel 6 Absatz 1f der DSGVO. Ubermittlungen auf
der Grundlage dieser Bestimmungen dirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrnehmung berechtigter Interessen unseres
Unternehmens oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen der Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen
Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen.

Detaillierte Informationen zur ICD i.S.d. Artikel 14 DSGVO, d.h. Informationen zum Geschéftszweck, zu Zwecken der Daten-
speicherung, zu den Datenempfangern, zum Selbstauskunftsrecht, zum Anspruch auf Léschung oder Berichtigung etc. fin-
den Sie unter folgendem Link: https://finance.arvato.com/icdinfoblatt

Datenerhebung zur Bonitétspriifung bei der Creditreform Boniversum GmbH

Wir Ubermitteln lhre Daten (Name, Adresse und gegebenenfalls Geburtsdatum) zum Zweck der Bonitdtspriifung an die Cre-
ditreform Boniversum GmbH, Hammfelddamm 13, 41460 Neuss.

Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1b und Artikel 6 Absatz 1f der DSGVO. Ubermittlungen auf
der Grundlage dieser Bestimmungen dtrfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrnehmung berechtigter Interessen unseres
Unternehmens oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen der Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen
Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, tberwiegen.

Detaillierte Informationen zu Boniversum i. S. d. Artikel 14 DSGVO, d. h. Informationen zum Geschéftszweck, zu Zwecken der
Datenspeicherung, zu den Datenempféngern, zum Selbstauskunftsrecht, zum Anspruch auf Loschung oder Berichtigung etc.
bei Boniversum finden Sie unter folgendem Link:

https://www.boniversum.de/eu-dsgvo



